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Die Erwartungen freiwillig Engagierter an ihre Mitarbeit in Organisationen haben sich grundlegend verändert. 

Nicht mehr nur stilles Mitwirken, Helfen oder Pflichtbewusstsein stehen im Vordergrund. Vielmehr wünschen 

sich Engagierte eigene Gestaltungsmöglichkeiten, professionelle Unterstützung und die Chance, sich 

weiterzuentwickeln. 

Vereine und gemeinnützige Organisationen sollten darauf achten, was sich Freiwillige wünschen. 

Gleichzeitig ist es wichtig, dass sie selbst von der Zusammenarbeit profitieren. Es ist gar nicht so leicht, 

Freiwillige zu finden und sie dauerhaft zu halten – das braucht eine gute Planung. Deshalb wird ein 

professioneller Umgang mit Engagierten immer wichtiger. 

In dieser Fortbildung erwerben Mitarbeitende gemeinnütziger Vereine wertvolle Kompetenzen, um das 

freiwillige Engagement in ihrem Verein gezielt zu gestalten und zu steuern. Sie setzen sich mit den 

Herausforderungen moderner Freiwilligenarbeit auseinander und entwickeln ein passendes 

Freiwilligenmanagement für ihre Organisation. 

Themen: Onboarding neuer Freiwilliger. Verabschiedung von Freiwilligen. Arbeitsrecht in der Arbeit mit 

Ehrenamtlichen. Organisationstyp und -kultur (m)einer Organisation. Wirkungsdimensionen des 

Bürgerengagements. Audit der Freiwilligensituation und des Freiwilligenmanagements. Abbau von 

Schwellen für das Engagement. 

Praxisorientierte Impulse, Diskussionen, praktische Beispiele, Exkursionen und kollegialer Austausch. 

Dieser Bildungsurlaub ist eine Kooperation mit der Freiwilligenagentur e.V. 
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Seminarziele 

Die Teilnehmer:innen setzen sich mit der Kultur ihres Vereins auseinander und entwickeln passende Ansätze 

für das Freiwilligenmanagement.  

Zudem lernen sie verschiedene Audit-Methoden kennen, mit denen sie ihr Freiwilligenmanagement 

analysieren und optimieren können. 

 

Sonstiges 

• Teilnahmevoraussetzung: Die Teilnehmenden verfügen über Grundkenntnisse im Freiwilligen-

Management, wie sie zum Beispiel im Grundkurs „Freiwillige finden und gut begleiten“ erworben 

werden können. 

• Teilnehmende, die auch dem Grundkurs teilgenommen haben, erhalten am Ende des Aufbaukurses 

ein Zertifikat. 

 

Seminarinhalte 

Montag 

09:00 Einstieg: Begrüßung, Vorstellung und Lernziele 

10:30 Onboarding – Einarbeitung von neuen Freiwilligen: Erwartungen klären, Einarbeiten und Befähigen 

12:00 Mittagspause 

13:30  Verabschiedung: Wie werden Freiwillige wertschätzend verabschiedet?  

Trennung von Freiwilligen nach Konflikten 

15:00  Rechtliches in der Arbeit mit Ehrenamtlichen: Arbeitsrecht, Sozialversicherungsrecht und Steuerrecht. 

 

Dienstag 

9:00 Organisationskultur: Organisationstyp und -kultur (m)einer Organisation und Schlussfolgerungen für 

Freiwilligenengagement und -management 

10:30 Wirkungsdimensionen des Bürgerengagements und die Bedeutung für das Freiwilligenmanagement 

12:00  Mittagspause 

13:30  Audit: Wie beobachte und verbessere ich kontinuierlich die Arbeit mit Freiwilligen und das 

Freiwilligenmanagement? 

15:00 Freiwilligen-Management in der Organisation verankern: Ziele und Schritte 
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Mittwoch 

9:00 Exkursion zum Sozialdienst katholischer Männer: Ein Beispiel für das Freiwilligen-Management in 

einem Verband wird erkundet 

12:00  Mittagspause 

13:30  Zugänge zum Engagement: Wie können Schwellen für das Engagement abgebaut werden? 

15:00  Offene Themen und Abschluss 

 


